
Personuppgiftspolicy Åre Klätterhall AB

För att kunna ta del av våra tjänster behöver vi ibland registrera dina personuppgifter. Vilka
uppgifter vi behöver och vad vi använder dem till kan du läsa mer om nedan, under
respektive tjänst. Vi använder dock aldrig uppgifterna för att göra reklam som du inte har
bett om. Vi säljer eller delar inte heller med oss uppgifterna till tredjepart för marknadsföring.
I vissa fall behöver vi dock dela med oss av uppgifterna till andra. Det står det också mer om
längre ner.

Uppgifterna registrerar och sparar vi i vårt register som tillhandahålls av företaget BRP. De
är också vårt så kallade personuppgiftsbiträde. Åre Klätterhall AB är dock
personuppgiftsansvariga. Våra kontaktuppgifter hittar du på areklatterhall.se.

Du kan när som helst be om att få se vilka uppgifter vi har registrerat på dig. Vill du att vi
ändrar någon information har du rätt att kräva det av oss. Du har givetvis även rätt att
kräva att vi raderar dina uppgifter, eller neka till att vi ska registrera dina uppgifter för den
delen. Om du gör det finns det dock en risk att vi inte kan tillhandahålla tjänsten till dig. Vi
sparar dina uppgifter högst ett år efter tjänsten är slutförd.

Terminskurser (barn- och ungdom)

● Deltagarens för- och efternamn (krav) så vi vet vad hen heter
● Deltagarens personnummer så hen hamnar i rätt grupp
● Deltagarens e-post (valfritt) för kommunikation om ändringar och annan information

om kursen.
● Deltagarens telefonnummer (valfritt) för samma som ovan.
● Vårdnadshavarens telefonnummer (krav) för kontakt vid incident.
● Vårdnadshavarens e-postadress (krav) för kontakt kommunikation om ändringar och

annan information om kursen.

Rättslig grund
Ditt medgivande. Du kan närsomhelst dra tillbaka ditt medgivande men då kan vi
inte tillhandahålla tjänsten längre.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre klätterhall och tredjepartsleverantör av vårt bokningssystem.

Onlinebokning Prova på-kurs

● För- och efternamn på dig som bokar (bokar du för flera personer samtidigt behöver
vi ändå bara ditt namn).



● e-postadress för att du ska kunna logga in i bokningssystemet.
Rättslig grund
Ditt medgivande. Du kan närsomhelst dra tillbaka ditt medgivande men då kan vi
inte tillhandahålla tjänsten längre.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre klätterhall och tredjepartsleverantör av vårt bokningssystem.

Periodkort

● Förnamn och efternamn eftersom kortet är individuellt.
● Personnummer (födelsedatum om du inte har ett personnummer) eftersom kortet är

individuellt.
● E-post för att kunna kommunicera eventuella ändringar av avtal och liknande. ●
Besökarstatistik för att kunna ta ut statistik och göra kundanalyser för utveckling av
Åre Klätterhalls verksamhet

Rättslig grund
Ditt medgivande. Du kan närsomhelst dra tillbaka ditt medgivande men då kan vi
inte tillhandahålla tjänsten längre.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre klätterhall och tredjepartsleverantör av vårt bokningssystem.

Grönt och rött behörighetskort

● För- och efternamn för registrering
● Personnummer för registrering
● e-postadress för inloggning till bokningssystemet vid bokning online. Ävenför

kommunikation om eventuella ändringar vid kurstillfället.

Rättslig grund
Ditt medgivande. Du kan närsomhelst dra tillbaka ditt medgivande men då kan vi
inte tillhandahålla tjänsten längre.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre klätterhall och tredjepartsleverantör av vårt bokningssystem. Ditt medgivande
låter oss även dela med oss av din behörighet till andra klätteranläggningar om frågan
skulle dyka upp.

Delta i tävlingar och förköp av plats på event



● För- och efternamn för registrering av dig som tävlande.
● e-postadress för kommunikation om ändringar tävlingen och liknande.

Rättslig grund
Ditt medgivande. Du kan närsomhelst dra tillbaka ditt medgivande men då kan vi
inte tillhandahålla tjänsten längre.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre klätterhall och tredjepartsleverantör av vårt bokningssystem.

Incidentrapportering

● För- och efternamn för eventuell delgivning till räddningstjänstpersonal och/eller
försäkringsbolag.

● Personnummer för eventuell delgivning till räddningstjänst personal och/eller
försäkringsbolag.

● E-postadress för kontakt och uppföljning
● Telefonnummer för kontakt och uppföljning

Rättslig grund
Behandlingen av dina personuppgifter är nödvändig för att vi ska kunna rapportera och
följa upp incidenten med dig, räddningstjänst och försäkringsbolag.

Vem kan ta del av dina uppgifter
Personal i Åre Klätterhall, räddningstjänst och försäkringsbolag.


